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1. Bakgrund

Detta material har tagits fram som en del av en utbildningssatsning om rasism,
socioekonomi, segregation och halsa i Region Vasterbotten som finansierats av
statsbidrag fran Delegationen mot segregation.

Diskussionsmaterialet ar tankt att anvandas i arbetsgrupp efter genomford
webbutbildning. De ljudberattelser som hanvisas till i detta material finns i kursrummet
Jamlik sjukvard — en webbutbildning om rasism och likvardigt patientbemotande pa
Larande region. Berattelserna ar inlasta av skadespelare men ar inspirerade av verkliga
handelser och baserad pa forskning.

| diskussionsmaterialet kommer ni att fa hanvisningar till ytterligare studier och
rapporter som ni behover ldsa kortare utdrag ur for att kunna diskutera vidare.
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https://www.laranderegion.se/course/view.php?id=455

2. Ljudberattelse: ”"Da sager vi sa”

| berattelsen fick du traffa Soraya, en aldre arabisktalande kvinna, som efter en del
krangel med den automatiserade telefonsvararen trodde att hon hade lyckats boka tid
for att bli uppringd av halsocentralen. Soraya kdnde sig orolig eftersom hennes ena hand
varkte.

Nu kommer ni att fa maojlighet att fordjupa er i fler aspekter av berattelsen med hjalp av
ytterligare underlag samt fragor for reflektion.

2.1 Ytterligare underlag

Las punktlistorna om personals motiveringar till att anvanda och inte anvanda barn och
anhoriga for att oversatta pa sida 41-42 i Socialstyrelsens rapport fran 2018:
Barn och andra anhdriga som dversatter och medlar inom socialtjdnst och halso- och

sjukvard

Utdrag ur rapporten:

"Ur ett samhallsperspektiv leder inte anvandandet av barn och anhériga istéallet for tolk
bara till att brukare och patienter riskerar att inte fa adekvat behandling och vard. Det
leder aven till diskriminering, vilket gor att tilliten till samhallet pa langre sikt kan
forsvagas och darmed undergrava mojligheten for social sammanhallning och
integration.”

2.2 Reflektionsfragor

e Diskutera hur ni tror att Soraya upplevde den situation som beskrivs i
ljudberattelsen.

e Utifran ljudberattelsen och Socialstyrelsens rapport, diskutera hur Soraya far sin
ratt till tolk uppfylld.

e Reflektera utifran din profession/professionella roll — vilket ansvar har du som
halso- och sjukvardspersonal? Hur kan ni skapa rutiner och arbetssatt som
sakerstaller ratt till tolk?


https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2018-5-13.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2018-5-13.pdf

3. Ljudberattelse: "Det skulle lika garna kunna
handa mig”

| berattelsen fick du traffa Amat som berattade om en situation da hans granne och néra
van Lamin behdvde akut sjukvard. Amat och Lamin har liknande livssituationer med
smabarn och med stérre delen av sldkten bosatta i Gambia. Nar handelsen sker &r Lamin
ensam hemma, och Amat ar forst pa plats for att se vad det ar som har hant Lamin.

Nu kommer ni att fa mojlighet att fordjupa er i fler aspekter av berattelsen med hjalp av
ytterligare underlag samt fragor for reflektion.

3.1 VYtterligare underlag

Ljudberattelsen ar till stora delar byggd pa en verkligen handelse som intraffade i Vastra
Gotaland under 2018. Detta fall har varit uppmarksammat i media och
Diskrimineringsombudsmannen har stamt Vastra Gotalandsregionen for diskriminering.

Las kapitlet Omstandigheter i DOs stamningsansdkan mot Vastra Goétalandsregionen,
sida 8-13.
Observera att dokumentet innehaller detaljerade beskrivningar av férloppet som kan

vara obehagliga att ta in.

Utdrag ur stimningsansoékan:

”Av de utredningar som har gjorts framgar det alltsa att undersdkningen och
behandlingen av A. A i hans hem avvek fran vad som &r brukligt vid de symtom han
uppvisade. Ambulanspersonalen utgick fran att A. A spelade sjuk, man undersokte inte
hans pupiller, man negligerade uppgifterna om att han hade krakts, man forsokte satta
honom upp utan att stabilisera hans nacke, man bar inte ut honom pa en bar utan
slapande honom i stallet uppratt till ambulansen. Den diagnos om kulturell svimning och
spelad medvetsloshet som stélldes av C. C saknade medicinsk grund.”

3.2 Reflektionsfragor

e Reflektera kring de begrepp som personalen anvander i sin medicinska
beddmning, tex kulturell svimning.

e DO beskriver i sin stdmning hur dven patientens fru diskrimineras som saval
kvinna som muslim. Diskutera och identifiera hur diskrimineringen mot frun
sker.

e Reflektera utifran din profession/professionella roll - hur kan en situation som
denna déar utgangen blir den varsta majliga forhindras?


https://www.do.se/globalassets/diskrimineringsarenden/stamning/stamning-vastragotaland-pro-2019-7.pdf

4. Ljudberattelse: "Om jag inte skoter mig”

| berattelsen fick du traffa Sandra som ar mamma till Esme. De var hos tandldkaren for
att undersoka dotterns tander. Men besdket tog en obehaglig vandning nar Sandras
romska bakgrund lyftes som orsak till Esmes tandhygien.

Nu kommer ni att fa maojlighet att fordjupa er i fler aspekter av berattelsen med hjalp av
ytterligare underlag samt fragor for reflektion.

4.1 Ytterligare underlag

Las kapitel 6.4.2 Barns roster pa sida 23-24 i Barnombudsmannens arsrapport fran 2020:
Dom tror att dom vet battre.

Utdrag ur rapporten:

”Barnen beskrev fordomar och mobbning i skolan pa grund av tillhérighet till en
minoritet: "Da ville den déar lararen gora en samisk afton, dar vi, alltsa jag, ska springa
runt i var, vad sager man, folkdrékt eller vad fan det heter, som cirkusdjur, och typ bjuda
pa renkott for att dom ska sluta kalla oss 1*ppjavlar” berattade ett av barnen.

Segregation och upplevd rasism togs upp av flera barn som ett problem i Sverige: “Man
kdnner sig liksom som att man inte tillhor Sverige, eller sa har, man, alltsa bara for att
man inte ser svensk ut eller sa. Min kusins van blev nedslagen for att hon &r morkhyad.
Det ar jattemycket sana grejer, att om man ar till exempel moérkhyad, du ska inte behéva
ga runt och vara radd for att nagon ska typ attackera en eller géra nagot taskig”
beréttade ett barn.”

4.2 Reflektionsfragor

e Diskutera hur ni tror att Esme upplevde den situation som beskrivs i
ljudberattelsen.

e | barnkonventionen slas det fast att barn ska respekteras “utan atskillnad av
nagot slag, oavsett barnets eller dess foralders eller vardnadshavares ras,
hudfarg, kon, sprak, religion, politiska eller annan askadning, nationella, etniska
eller sociala ursprung, egendom, funktionsnedsattning, bord eller stéllning i
ovrigt.” Pa vilket satt upplever ni att Esmes rattigheter respekteras eller inte
respekteras i ljudberattelsen?

e Reflektera utifran din profession/professionella roll - hur kan detta férhindras?
Ar det mojligt att géra pa andra satt?


https://www.barnombudsmannen.se/globalassets/dokument-for-nedladdning/arsrapport-2020.pdf

